
－ 「ホコタッチ」サービスの導入で働くシニアの健康管理をサポート － 

シティタクシーグループ  

所 在 地 大分市原川 （画像） 

業  種 運輸業 

事業内容 タクシー、バス、福祉事業など 

設 立 年 昭和 36 年 

従業員数 427 人（うち 65歳以上 182 人） 

高年齢者雇用制度 

定年は 65歳。65 歳以降は、健康診断、適性診
断及び適齢診断の結果に基づき雇用継続の可
否を判断。 

 

シニア雇用の背景・取組 

当社は、シティタクシーグループとして大分県内７社のタクシー会社を運営しています。 

現在、タクシー乗務員の約半数を 65 歳以上のシニアが占めており重要な戦力となっています。 

人生経験が豊富なシニア乗務員は、接客やコミュニケーション能力が高く、お客様から高い評価

をいただいており、特定のシニア乗務員を指名して配車の依頼をいただくケースもあります。 

乗務員が運転に集中できるように、昼間勤務や昼間隔日勤務など柔軟な勤務形態の導入やピンポ

イントで目的地を案内できる高性能ナビゲーションシステムの配備など、体力面、精神面の負担軽

減を図るための対策を講じ、仕事がしやすい職場づくりを進めています。 
 

シニア人材を雇用するうえでの配慮 

健康に起因する事故の発生が懸念されるので、シニア乗務員の健康管理には力を入れています。 

当社では、「ホコタッチ」サービス（歩行計を用いた集団参加型の健康支援サービス）を導入し、

各従業員の歩行データを管理することで健康管理の意識づけを行っています。 

また、事務所に血圧計を常備し、いつでも身体の状態をチェックできるようにしています。 

 

活躍シニアのご紹介  安達 十日生
と か お

さん（76 歳） 

タクシー乗務員を 40 年しています。もともと

車の運転が好きだったので、この仕事を選びま

した。 

タクシー乗務員の面白さは、多くの人と出会

え、いろいろな会話ができるところです。 

何事にも自分の仕事を好きになることが大切

です。仕事のなかに面白さを感じることができ

ればモチベーションも上がり、一層仕事が好き

になると思います。 

また、安全運転のためには健康が第一です。

日頃から睡眠を十分に取り、油ものを控えるな

ど食生活にも気を配っています。 

 

乗務中の安達さん 


