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◇◇◇ アイネス消費生活情報 No.９５ 2013.９.16 ◇◇◇

消費生活・男女共同参画プラザ（県消費生活センター）
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■ 【特集】 家電製品のリコール情報
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火災などの重大製品事故に伴う家電製品 (エアコン、テレビ、冷蔵庫・冷凍庫、洗濯機・

洗濯乾燥機・衣類乾燥機、電子レンジ) のリコール情報をとりまとめました。

お使いの機種をご確認ください。

※この他の機器は、消費者庁ホームページをご覧ください。

http://www.recall.go.jp/

【エアコン】次の４件（平成16年以降対応分）

・東芝キヤリア株式会社（平成10年～14年に製造販売分の一部機種…点検修理）

http://www.recall.go.jp/article/detail.php?rcl=00000004061

・ダイキン工業株式会社（平成6年～10年製造の一部機種…点検修理）

http://www.daikin.co.jp/taisetsu/2009/090203/index.html

http://www.daikin.co.jp/taisetsu/2004/041019_r/index.html

・三菱重工業株式会社（昭和51年～56年製造の一部機種…使用中止依頼）

http://www.mhiair.co.jp/contents/13-news/important_news0004.html

・三洋電機株式会社（昭和51年以前製造の一部機種…使用中止依頼）

http://panasonic.co.jp/sanyo/info/products_safety/100521.html

【テレビ】次の11件（平成15年以降対応分）

・ソニー株式会社

平成17年、19年～20年、21年販売の一部液晶テレビ…修理等

平成2年12月までに製造のブラウン管テレビ…使用中止依頼

http://www.sony.jp/bravia/info/

・日本ビクター株式会社

平成15年～18年製造の一部プラズマテレビ…修理

平成3年～5年、13年～14年製造の一部ブラウン管テレビ…修理

http://www3.jvckenwood.com/support/info/

・三菱電機株式会社（ブラザー工業ブランド分を含む）

昭和63年～平成3年製造の一部ブラウン管テレビ…使用中止依頼

http://www.mitsubishielectric.co.jp/oshirase/ctv1001/
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・株式会社ダイナコネクティブ（販売元：イオン株式会社）

平成21年販売の液晶テレビ…点検修理

http://www.aeon.info/news/important/pdf/4_091117R.pdf

・株式会社東芝

平成2年～3年、5年～9年製造の一部ブラウン管テレビ…点検修理

http://www.toshiba.co.jp/regza/osirase/

・シャープ株式会社

平成16年～18年製造の一部液晶テレビ…修理

http://www.sharp.co.jp/support/announce/lc26gd.html

・松下電器産業株式会社

平成16年～17年製造の一部液晶テレビ…修理

http://panasonic.co.jp/corp/news/official.data/data.dir/jn080219-1/jn080219-1.html?ref=news

・バイデザイン株式会社

平成18年以降製造の液晶テレビ（型番：ＬＷ－３７００ＤＦＫ）

…製造者破産のため使用中止依頼

・株式会社日立製作所

平成17年～18年製造の一部液晶テレビ…修理

http://av.hitachi.co.jp/link/tv_0710w26.html

・日本サムソン株式会社

平成14年～16年製造の一部液晶テレビ…修理

http://www.samsung.com/jp/support/newsalert/supportNewsAlertMain.do

・長瀬産業株式会社

平成17年～１８年製造の一部液晶テレビ…質問受付

http://www.axion-visual.com/

【冷蔵庫】次の５件（平成19年以降対応分） ※冷凍庫は該当なし

・シャープ株式会社（シャープブランドと無印良品ブランド）

（平成8年～13年製造の一部機種…点検修理）

http://www.sharp.co.jp/support/announce/sj_info_120416.html

http://www.sharp.co.jp/support/announce/sj_info_100126.html

・LG電子ジャパン株式会社（平成15年～17年製造の一部機種…修理）

http://www.lg.com/jp/support/support-notice/JPNTC120806004002

・株式会社富士通ゼネラル（平成9年～13年製造の一部機種…点検修理）

http://www.fujitsu-general.com/jp/i_info/ref0806/index.html

・ドメティック株式会社（製造：エレクトロラックス・ジャパン株式会社）

（平成3年～6年製造の一部機種…回収）

http://www.dometic.com/jp/Asia-Pacific/Japan/News/78604/

・松下電器産業株式会社（平成元年～4年製造の一部機種…修理）
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http://panasonic.co.jp/ap/info/important/product/index.htm

【洗濯機】次の４件（平成10年以降報告分）

・シャープ株式会社（平成11年～18年製造の一部機種…点検修理）

http://www.caa.go.jp/safety/pdf/130729kouhyou_1.pdf

・ハイアールジャパンセールス株式会社（平成14年～20年製造の一部機種…点検修理）

http://www.haier.com/jp/support/haier_washing_machine/index.shtml

・三菱電機株式会社、日本建鉄株式会社（平成11年～12年製造の一部機種…修理）

http://www.mitsubishielectric.co.jp/oshirase/sentakuki0801/

・シャープ（株）、無印良品((株)良品計画)（平成10年～11年製造の一部機種…点検修理）

http://www.sharp.co.jp/support/anounce/es42x.html

【洗濯乾燥機】次の６件（平成17年以降対応分）

・三洋電機株式会社（平成14年～21年製造の一部機種…修理）

http://www.panasonic.co.jp/sanyo/info/products_safety/130515.html

http://panasonic.co.jp/sanyo/info/products_safety/090918-01.html

・東芝ホームアプライアンス株式会社（平成13年～19年製造の一部機種…修理）

http://www.toshiba.co.jp/tha/info/

http://www.toshiba.co.jp/tha/info/090904.htm

・ＬＧエレクトロニクス（旧「ＬＧ電子」）（株）（平成20年～21年製造の一部機種…交換）

http://www.lg.com/jp/press-releases/wdrecall

・（株）桜川ポンプ製作所（販売元：インタックSPS（株))（平成14年～21年販売…修理）

（ブランド名：ＣＯＰＡＭＡ 、製品名：Ｅｕｒｏ３０００型）

・日本サムソン株式会社（平成15年～18年販売分の一部機種…修理）

http://www.samsung.com/jp/support/newsalert/supportNewsAlertMain.do

・日立ホーム&ライフソリューション（株）（平成13年～14年製造の一部機種…点検修理）

http://kadenfan.hitachi.co.jp/nw-db/index.html

【衣類乾燥機】次の５件（平成２年以降対応分）

・ミーレジャパン株式会社（平成７年～18年製造の一部機種…修理）

連絡先：0120-310-229

・松下電器産業株式会社（OEM：東京ガス、大阪ガス、東邦ガス）

（平成９年～11年製造の一部機種…点検修理）

http://panasonic.co.jp/corp/news/official.data/data.dir/jn080909-2/jn080909-2.html?ref=news

・松下電器産業株式会社（平成５年～13年製造の一部機種…修理）

http://panasonic.co.jp/ap/info/important/product/index.htm

・三菱電機株式会社、日本建鉄株式会社（平成６年～11年製造の一部機種…修理）

http://www.mitsubishielectric.co.jp/oshirase/iruikansoki0705/
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・東芝ホームアプライアンス株式会社(東芝、ＮＥＣブランド)

（平成昭和年～年製造の一部機種…点検修理）

http://www.toshiba.co.jp/tcm/information/070410_j.htm

http://www.nec.co.jp/news/info/20070410.html

【電子レンジ】次の６件（平成15年以降対応分）

・ツインバード工業株式会社（平成23年～24年製造の一部機種…修理）

http://www.twinbird.jp/docs/osirase/20120207/

・東芝ホームアプライアンス株式会社（平成16年～17年製造の一部機種…修理）

http://www.toshiba.co.jp/tha/info/091028.htm

・三洋電機株式会社（平成12年～19年製造の一部機種…修理）

http://panasonic.co.jp/sanyo/info/products_safety/080711.html

・小泉成器株式会社（平成9年～12年製造の一部機種…修理）

http://www.seiki.koizumi.co.jp/important/index.html

・パナソニック株式会社（松下電器産業株式会社、旧松下住設機器株式会社）

（昭和63年～平成5年製造の一部機種…修理）

http://panasonic.co.jp/ap/info/important/product/index.htm

・岩谷産業株式会社（平成9年～12年販売（製造：株式会社千石）の一部機種…点検修理）

http://www.iwatani.co.jp/jpn/top_info/detail.php?idx=8

－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－

【消費生活に関するご相談は・・・】

☆ 市町村の消費生活相談窓口

県下すべての市町村で、消費生活センターや相談窓口が設置されています。

次の消費者ホットラインの利用により、全国どこでも、お近くの市町村や県の相談窓口

に自動的につながり、市内料金で相談できます。お気軽にご相談下さい。

《 消費者ホットライン：０５７０－０６４－３７０ 》

☆ 県の消費生活相談窓口 ※メールやファックスでは受付しておりません。

◇ 消費生活等相談（契約、販売方法、多重債務、消費生活に関する相談）

・ 受付時間：月～金曜日（祝、休日をのぞく）９：００～１７：３０

・ 相談電話：０９７－５３４－０９９９

◇ 消費生活特別相談

・ 受付時間：日曜日（第３日曜をのぞく）１３：００～１６：００

・ 相談電話：０９７－５３４－０９９９

◇ 食品表示１１０番（不審な食品表示に関する情報、食品表示に関する質問など）

・ 受付時間：月～金曜日（祝、休日をのぞく）９：００～１６：３０

・ 相談電話：０９７－５３６－５０００
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☆ メルマガ登録者を募集しています！

配信ご希望の方は、お名前、市町村名、「ＰＣ版または携帯版」の配信希望と書いて、

下記メールアドレスあて送信してお申し込みください。

○申込先 → iness.csm@pref.oita.jp （メルマガ専用アドレス）

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

大分県消費生活・男女共同参画プラザ（県消費生活センター）

〒870-0037 大分県大分市東春日町１番１号（ＮＳ大分ビル内）

TEL：097(534)4034 FAX：097(534)0684

ホームページ：http://www.pref.oita.jp/soshiki/13040/

E-mail：a13040@pref.oita.lg.jp

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝


